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OBJETIVO

Que los participantes conozcan y manejen las
tecnicas para la construccion indicadores y el
desarrollo de un Sistema de Evaluacion del
Desempeio, a traves de la metodologia del
Presupuesto Basado en Resultados, aplicables a

las areas de los Ayuntamientos.
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Guion de Talleres:

» Desarrollo del Presupuesto basado en Resultados

e Construccion de Indicadores y Sistema de Evaluacion del
Desempeno

/




Sesion I.

Desarrollo del Presupuesto
Basado en Resultados




Antecedentes




CONSTITUCION

MEXICANA
Establece gue los
recursos de gue
dispongan los 3 ordenes
de gobierno se
Articulo administraran: con
134 eficiencia, eficacia,

economia, transparencia y
honradez; para cumplir
con los objetivos a los que
estan predestinados.
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Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria (LFPRH)

El Articulo 1:

La presente ley es de orden publico y tiene por objetivo reglamentar los
articulos 74 fraccion 1V, 75, 126, 127 y 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en materia de programacion, presupuestacion,
aprobacion, ejercicio, control y evaluacion de los ingresos y egresos

publicos federales.

Los sujetos obligados a cumplir las disposiciones de esta ley deberan
observar que la administracion de los recursos publicos federales se
realicen con base en criterios de legalidad, honestidad, eficiencia,
eficacia, economia, austeridad, transparencia, control, rendicion de

cuentas y equidad de género.



!ﬁ, Ol
Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria (LFPRH)

TRANSPARENCIA E INFORMACION SOBRE EL EJERCICIO
El Articulo 85:

Los recursos federales aprobados en el Presupuesto de Egresos para
ser transferidos a las entidades federativas y....Se sujetaran a lo

siguiente:

|. Los recursos federales que ejerzan las entidades federativas, los
municipios, o cualquier ente publico de caracter local, seran evaluados
conforme a las bases establecidas en el articulo 110 de esta ley, con
base en indicadores estratégicos y de gestion por instancias técnicas
independientes de las instituciones que ejerzan dichos recursos

observando los requisitos de informacion correspondientes.



!ﬁo—
Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria (LFPRH)

—

—

DE LA EVALUACION

La evaluacion del desempenio se realizara a través de
la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos
y metas, con base en indicadores estratégicos y de
gestion que permitan conocer los resultados de la
aplicacion de los recursos publicos federales.

El sistema de evaluacion del desempefo... permitira
identificar la eficiencia, economia, eficacia, y la calidad
en la Administracion Publica Federal y el impacto
social del ejercicio del gasto publico,... dicho sistema
de evaluacion del desempeio a que se refiere el
parrafo anterior del presente articulo sera obligatorio
para los ejecutores de gasto.
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Ley Federal de Presupuesto y

Responsabilidad Hacendaria (LFPRH)

SANCIONES
El Articulo 114:

Se sancionara en los términos de las disposiciones aplicables a los

servidores publicos que incurren en alguno de los siguientes supuestos:

|. No cumplan con las disposiciones generales en materia de programacion
presupuestacion, ejercicio, control y evaluacion del gasto publico federal
establecidas en esta Ley y el Reglamento, asi como Presupuesto de

Egresos.

ll. No lleven los registros presupuestarios y contables en la forma y términos

gue establece esta Ley, con informacion confiable y veraz.
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Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria (LFPRH)

...VIll. Realicen acciones u omisiones que impidan el ejercicio eficiente,
eficaz y oportuno de los recursos y el logro de los objetivos y metas

anuales de las dependencias, unidades responsables y programas.

IX. Realicen acciones u omisiones que deliberadamente generen
subejercicios o incumplimiento de los objetivos y metas anuales en sus

presupuestos.
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Ley General de Contabilidad

Gubernamental
Art.1.- La presente Ley es de observancia obligatoria para los poderes Ejecutivo,

Legislativo y Judicial de la Federacion, los estados y el Distrito Federal; los
ayuntamientos de los municipios; los 6rganos politico administrativos de las
demarcaciones territoriales del Distrito Federal; las entidades de la
administracion publica paraestatal, ya sean federales, estatales o municipales y
los 6rganos autonomos federales y estatales.
En lo relativo a la Federacion, los sistemas contables de las dependencias del
poder Ejecutivo; los poderes Legislativo y Judicial; las entidades y los 6rganos
autbnomos emitiran, en la medida que corresponda, la generacion periddica de
los estados y la informacion financiera que a continuacion se sefala:

lll. Informacion programatica, con la desagregacion siguiente:

a) Gasto por categoria programatica;

b) Programas y proyectos de inversion;

. 12
c) Indicadores de resultados,
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Ley General de Contabilidad

Gubernamental

Art.46.- En lo relativo a la Federacion, los sistemas contables de las
dependencias del poder Ejecutivo; los poderes Legislativo y Judicial; las
entidades y los 6érganos autbnomos permitiran, en la medida que corresponda, la
generacion periodica de los estados y la informacion financiera que a

continuacion se senala:

lll. Informacion programatica, con la desagregacion siguiente:
a) Gasto por categoria programatica;
b) Programas y proyectos de inversion;

c) Indicadores de resultados,
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Ley General de Contabilidad

Gubernamental

Art. 53.- La cuenta publica de las entidades federativas contendra como

minimo:

lll. Informacidn programatica, de acuerdo con la clasificacion establecida en

la fraccion Il del articulo 46 de esta Ley;

V. Analisis cualitativo de los indicadores de la postura fiscal,
estableciendo su vinculo con los objetivos y prioridades definidas en

la materia, en el programa econémico anual

V. La informacion a que se refieren las fracciones | a lll de este articulo,

organizada por dependencia y entidad.
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Ley General de Contabilidad

Gubernamental
Art.54.-La informacion presupuestaria y programatica que forme parte de la

cuenta publica debera relacionarse, en lo conducente, con los objetivos y
prioridades de la planeacion del desarrollo. Asimismo, debera incluir los
resultados de la evaluacion del desempeiio de los programas federales, de las
entidades federativas, municipales y de las demarcaciones territoriales del
Distrito Federal, respectivamente, asi como los vinculados al ejercicio de los

recursos federales que les hayan sido transferidos.

Para ello, deberan utilizar indicadores que permitan determinar el cumplimiento
de las metas y objetivos de cada uno de los programas, asi como vincular los

mismos con la planeacion del desarrollo.

Adicionalmente se debera presentar informacion por dependencia y entidad, de
acuerdo con la clasificacion establecida en la fraccion IV del articulo 46 de esta

Ley. 15
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Ley General de Contabilidad
Gubernamental

Art.56.- Los actos u omisiones que impliqguen el incumplimiento a los

preceptos establecidos en la presente Ley y demas disposiciones
aplicables en la materia...

Art.57.- Se sancionara en los términos de las disposiciones aplicables a los
servidores publicos que incurran en alguno de los siguientes supuestos:

|. Omitir o alterar registros, actos o partes de la contabilidad de los recursos
publicos;

lll. No realizar los registros presupuestarios y contables en la forma y
términos que establece esta Ley, con informacion confiable y veraz;
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Ley General de Contabilidad

Gubernamental
PRIMERO.- La presente Ley entrara en vigor el 1 de enero de 20009.

CUARTO.- I. ...contar con indicadores para medir los avances fisico-financieros
relacionados con los recursos federales; y emitir informacion contable vy
presupuestaria de forma periddica bajo las clasificaciones administrativa,
econdmica y funcional-programatica; sobre la base técnica prevista en este
parrafo, a mas tardar, el 31 de diciembre de 2010;

...IV. Emitir las cuentas publicas conforme a la estructura establecida en los
articulos 53 y 54, asi como publicarlas para consulta de la poblacion en general,

a partir del inicio del ejercicio correspondiente al afio 2012.

QUINTO.- Los ayuntamientos de los municipios emitiran informacion periddica y
elaboraran sus cuentas publicas conforme a lo dispuesto en el articulo 55 de

esta Ley, a mas tardar, el 31 de diciembre de 2012.
17



LEY DE COORDINACION
FISCAL

Fondo para la Infraestructura Social Municipal (FISM)
m “Las aportaciones a FISM... se destinaran exclusivamente al
financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a inversiones que
beneficien directamente a sectores de su poblacion que se encuentre en
condiciones de rezago social y pobreza extrema en los siguientes rubros:

» Agua Potable

» Alcantarillado

* Drenaje y Letrinas

 Urbanizacion Municipal

* Electrificacion rural y de colonias pobres

* Infraestructura basica de salud
* Infraestructura basica educativa
» Mejoramiento de vivienda

* Caminos rurales

* Infraestructura productiva rural

18



LEY DE COORDINACION
FISCAL

Respecto de dichas aportaciones, los Estados y municipios
deberan:

|.- Hacer el conocimiento de sus habitantes, los montos que reciban las obras y
acciones a realizar, el costo de cada una, su ubicacion, metas y beneficiarios;

Il.- Promover la participacion de las comunidades beneficiarias en su destino
aplicacion y vigilancia, asi como en la programacion, ejecucion, control,
seguimiento y evaluacion de las obras y acciones que se vayan a realizar;

lll.- Informar a sus habitante, al término de cada ejercicio, sobre los resultados
alcanzados;

V.- Procurar que las obras que realicen con los recursos de los Fondos sean

compatibles con la preservacion y proteccion del medio ambiente y que impulsen
el desarrollo sustentable.
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LEY DE COORDINACION
FISCAL

Para la distribucion del recurso por entidad se utiliza el Indice
General de Pobreza del Hogar que contempla los siguientes
aspectos:

 Ingreso per capita del hogar;
- Nivel educativo promedio por hogar;

 Disponibilidad de espacio de la vivienda
* Disponibilidad de drenaje; y

* Disponibilidad de electricidad — combustible para cocinar.
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LEY DE COORDINACION
FISCAL

—

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios (FORTAMUN-DF)

Las aportaciones federales se destinaran a la satisfaccion de sus
requerimientos, dando prioridad al cumplimiento de sus obligaciones
financieras, al pago de derechos y aprovechamientos por concepto de
agua y atencion de las necesidades vinculadas con la seguridad publica
de sus habitantes.

Su indice para la distribucién se basa Unicamente en el nimero de

habitantes.
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LEY DE COORDINACION
FISCAL

Sobre el Control, Evaluacion y Fiscalizacion del Ramo 33

—

Sera efectuada por el Poder Legislativo local que
corresponda. (Art. 49 inciso lll)

El control, evaluacion y fiscalizacion del manejo de
los recursos federales sera de la siguiente manera:

Debera sujetarse a la evaluacion del desempeio a que se
refiere el articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria. (Art. 49 inciso V)
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Lineamientos generales de operacion para la entrega
de los recursos del Ramo General 33 Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios

(SHCP)

DECIMO.- Los Indicadores para resultados deberan ser definidos de comun
acuerdo entre los gobiernos de las Entidades Federativas y las Dependencias

Coordinadoras de los Fondos

DECIMO TERCERO.- Las Entidades Federativas daran la participacion que
corresponda a los municipios y Demarcaciones en los esquemas de coordinacion

intergubernamental referidos en el lineamiento décimo.

DECIMO CUARTO.- Los Indicadores deberan orientarse a la evaluacion de

resultados de los Programas que se financien con las Aportaciones Federales.
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Ineamientos generales de operacion para la entrega

de los recursos del Ramo General 33 Aportaciones
Federales para Entidades Federativas y Municipios
(SHCP)

DECIMO SEXTO.- Las Entidades Federativas, en el ambito de su competencia,
podran incorporar el enfoque de Presupuesto Basado en Resultados y de Sistema

de Evaluacion del Desempeio implantado por el Ejecutivo Federal.

En particular, se podra utilizar el método de la matriz de indicadores que
comprende la identificacion de los objetivos de un programa, sus relaciones
causales, los Indicadores, medios de verificacion y los supuestos o riesgos que

pueden influir en el éxito o fracaso del programa respectivo.

DECIMO OCTAVO.- Los Indicadores constituiran la base para la evaluacion de
resultados de los Programas o acciones apoyados con las Aportaciones
Federales; asimismo se podran considerar las circunstancias especificas de las

Entidades Federativas y, en su caso, de los municipios y de las Demarcaciones.
24



LEY DEL ORGANO DE
FISCALIZACION SUPERIOR
DEL ESTADO DE NAYARIT

Para efectos de esta ley... B.- los informes de Avance de Gestion

Financiera se referiran a los programas a cargo de los Sujetos de

Fiscalizacion, para conocer el grado de cumplimiento de los

objetivos, metas y satisfaccion de necesidades en ellos
proyectados y que como parte integrante de la Cuenta Publica
deben contener:

lI. Cumplimiento de los programas con base en los indicadores
estratégicos aprobados en los presupuestos correspondientes a

cada sujeto de fiscalizacion.



LEY DEL ORGANO DE
FISCALIZACION SUPERIOR
DEL ESTADO DE NAYARIT

La revision y fiscalizacion superior del al Cuenta Publica, tiene por

objeto determinar:

lIl. El desempefio, eficiencia, eficacia y economia, en el
cumplimiento de los programas con base en los indicadores

aprobados en el presupuesto y en las leyes de ingreso



El modelo de la Gestion
para Resultados




Teccommmm

¢, Quée es |la Gestion para Resultados
(GPR)?

La Gestion para Resultados es un modelo de cultura
organizacional, directiva y de gestiobn que pone
énfasis en los resultados y no en los procedimientos.
Aungue también interesa como se hacen las cosas,
cobra mayor relevancia qué se hace, queée se logray
cual es su impacto en el bienestar de la poblacion; es

decir, la creacion del valor publico.*

*Documento de la SHCP
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Gestion para Resultados

La Gestion para Resultados implica un cambio de

paradigma:
De: A:
Tarea ||~ Logro
¢, Como hacer? ||~ ¢, Como lograr?

Esfuerzo ||- Resultado

29
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Objetivo General del PbR

El PbR pretende que las definiciones de los programas
presupuestarios se deriven de un proceso secuencial
alineado con la planeacion — programacion, estableciendo
objetivos, metas e indicadores en esta logica, a efecto de
hacer mas eficiente la asignacion de recursos, considerando
la evaluacion de los resultados alcanzados y la manera en
gue las dependencias y entidades ejercen los recursos

publicos.
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Relacion entre Objetivos e Indicadores

®
Alineacion estratégico b i

Tipos de Mas Alcance del
objetivo operativo resultado
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Teccommmmmn:
¢, Qué es el Sistema de Evaluacion del

Desempeno (SED)?

El conjunto de elementos metodologicos que
permiten realizar una valoracion objetiva del
desempeno de los programas, bajo los principios
de verificacion del grado de cumplimiento de metas
y objetivos, con base en indicadores estratégicos y
de gestion que permitan conocer el impacto social

de los programas y de los proyectos.
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Aspectos del SED

Instrumentos

*Matriz de indicadores

*Apertura
programatica

Metodologia para la

evaluacion
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Tipos de Evaluacidon segun el SED

Evaluacion de

Programas

Evaluacion de
Consistencia y
Resultados

Andlisis del disefio y desempefio global de los programas para
mejorar su gestién y medir el logro de sus resultados, con base en
la MIR.

Evaluacion de
indicadores

Trabajo de campo, para analizar la pertinencia de los indicares de
un programa para el logro de los resultados.

Evaluacién de
Procesos

Trabajo de campo, para verificar la eficacia y eficiencia en los
procesos operativos y el efecto en el mejoramiento de la gestion.

Evaluacion de
impacto

Identificacion, con metodologias rigurosas el cambio en los
indicadores, a nivel de resultados atribuibles a la ejecucion del
programa.

Evaluacion
especifica

Otras, que no se enumeraron arriba, que pueden involucrar trabajo
de gabinete y/o de campo.
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Fases para la Implementacion del

1. Establecer el Marco
juridico e institucional

2. Desarrollo de la
Planeacion estratégica

3. Programacion y
presupuesto

PbRy el SED

Revision de los fundamento legales para el SED y
PbR, las normas que regulan los programas de la
Institucién y las facultades y responsabilidades de las
unidades administrativas (areas) que la conformen.

Alineacion de los de Programas del Presupuesto con
los del Plan Nacional y Estatal de Desarrollo,
Elaborar el Marco Ldgico y la matriz de indicadores
de cada programa y definir los indicadores de
desempeio.

Construir la estructura programatica, establecer los
indicadores de desempefio y metas de los programas
incluidos en el presupuesto y asignar los recursos

considerando los objetivos y resultados a lograr.
35
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Fases para la Implementacion del

4. Seguimiento y
evaluacion

PbRy el SED

Seguimiento al ejercicio presupuestario, monitoreo
de la ejecucion de los programas a través del analisis
del cumplimiento de las metas de los indicadores de
desempefio y elaborar y aplicar el Programa Anual
de Evaluacion.

Asi mismo, establecer los mecanismos para la
instrumentacion de las mejoras derivadas del
seguimiento y de la evaluacion, para que sus
resultados apoyen la mejora continua del diseio vy
gestion de las politicas, programas y del desempeiio
institucional. Entrega de la informacion a diferentes
niveles de tomadores de decisiones, para apoyar la
mejora continua de la calidad del gasto publico.
Apoyo a la reasignacion de recursos a los objetivos
estratégicos y la racionalidad del gasto.
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Metodologia para la construccion del
Presupuesto basado en Resultados (PbR) y el
Sistema de evaluacidon del desempeio (SED)

Arbol de Problemas |

Arbol de Objetivos

T

Matriz del Marco
Logico

Apertura programatica
enfocada a resultados

Presupuestacion
PbR

>

Matriz de
Indicadores de
resultados (MIR)

)

Fichas técnicas de los
indicadores

<

Linea Base

=

¥

Desarrollar instrumentos
de recoleccioén
(formatos y encuestas)

Formatos de

Metodologia del
SED

Procesamiento




Marco Ldgico
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Ciclo del proyecto
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Teccommmn:

El Marco Logico

Este método implica la estructuracion de un analisis que permite presentar de
forma sistematica y l6gica los objetivos de un proyecto o programa. Este
ejercicio debe reflejar las relaciones de causalidad entre los diferentes
niveles de objetivos, indicar como se puede verificar si se han alcanzado los
objetivos y definir las hipotesis fuera del control del proyecto / programa que

pueden influir en su éxito.

Lalogicade
intervencion

Indicadores
Objetivamente
Verificables

Fuentes de
Verificacion

Hipotesis

Objetivos
globales

Objetivo
especifico

Resultados

Actividades
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El enfoque del Marco Ldgico: Dos etapas

La elaboracion de un marco logico se divide en dos etapas:

1. La etapa de analisis, en la que se analiza la situacion existente para crear
una vision de la “situacion deseada” y seleccionar las estrategias que se
aplicaran para conseguirla.

» El analisis de partes interesadas
» El andlisis de problemas

» El analisis de objetivos

» El analisis de estrategias

2. La etapa de planificacion, en la que la idea del proyecto se convierte en un
plan operativo practico para la ejecucion que normalmente se deriva en dos
documentos :

> El plan operativo global (POG)
> El plan operativo anual (POA)
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Analisis de Problemas

Tres etapas:
1. Definir con precision el marco y el tema de analisis.
2. ldentificar los problemas mayores de los grupos metas
y de los beneficiarios.

3. Visualizar los problemas en un diagrama, llamado
“arbol de problemas” o “jerarquia de problemas” para

establecer las relaciones causa-efecto.
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Analisis de objetivos

Es un procedimiento metodologico que permite:

m Describir la situacion futura que prevalecera.
m Verificar jerarquia de los objetivos.

m Visualizar en un diagrama las relaciones medio-fin.

Los <<estados negativos>> del arbol de problemas se convierten
en soluciones, expresadas en forma de <<estados positivos>>, es

decir, el arbol de problemas se traduce en un arbol de objetivos.
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Tegso

Situacion Actual

B
Elaboracion del Marco Logico

Situacion Deseada

Analisis de objetivos

— >
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Arbol de problemas
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Teccommmm
Analisis de las estrategias

Se refiere a las alternativas de un conjunto de acciones que
se pueden realizar para pasar de una situacion presente a

una situacion futura deseada. Este analisis requiere:
m Criterios precisos que permitan elegir las
estrategias

m La identificacion de las distintas estrategias

posibles para alcanzar los objetivos.

m La seleccion de la estrategia aplicable al proyecto
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Teccommmmn

Analisis de |las estrategias

Una estrategia debe considerar que:

1.

La relacion entre las acciones y los resultados sean
previsiblemente “l6gicos” es decir que puedan ser eficaces.

. Se cuente con la tecnologia adecuada y sea disponible

para cada uno de los actores.

.Los recursos sean factibles de obtener y que sean

eficientes.

Las partes interesadas puedan y quieran participar de la
estrategia.

La probabilidad de que los sujetos objetivo reciban el
beneficio sea la mas alta.
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Elaboracion del marco légico

El marco logico es el resultado de los cuatro analisis desarrollados y se

resume en una matriz que considera:

» Los objetivos globales y especificos, los resultados y las

actividades.

» La logica de intervencion, que plasma la(s) principal(es)

estrategia o acciones para cada objetivo resultado o actividades.
» Los indicadores objetivamente verificables.
» Las fuentes de verificacion.

» Las hipotesis que se refieren a aquellos factores internos que
pueden afectar para el logro de los objetivos, resultados o

actividades.
48



Ol
Logica vertical y 16gica horizontal

Logica Vertical

Objetivos ...,
globales | Tt e, N
Objetivo T T PrLRRC LEett ETERREOERS PRRLTTTT IS Hipbtesis
especifico | TTTTeeenia
T e CEL LT (PR PRI P . .
Resultados | ""*treeeannl, | Hipotesis
. NN AT ki T
Actividades .., Hipotesis
""" > Hipétesis

Logica Horizontal

Objetivos

globales

Objetivo > Hipotesis

especifico

Resultados > Hipotesis

Actividades > Hipotesis
Hipotesis
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Sesion 2. Construccion de
Indicadores y Sistema de

Evaluacion del Desempeno
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Introduccion

La Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH),
sefiala en su articulo 110, “La evaluacion del desempeiio se realizara a
través de la verificacion del grado de cumplimiento de objetivos y metas,
con base en indicadores estratégicos y de gestion que permitan conocer
los resultados de la aplicacion de los recursos publicos federales” asi
mismo en su articulo 27, menciona: “La estructura programatica del PEF
debe incorporar indicadores desempefio con sus correspondientes metas
anuales, que permitiran la evaluacion de programas y proyectos; estos
indicadores seran la base para el funcionamiento del SED”.

Por su parte la Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG)
menciona en su Art.46, “En lo relativo a la Federacion, los sistemas contables
de las dependencias del poder Ejecutivo; los poderes Legislativo y Judicial; las
entidades y los 6rganos autbnomos permitiran, en la medida que corresponda,
la generacion periodica de los estados y la informacion financiera que a
continuacion se sefiala: Ill. Informacion programatica, con la desagregacion
siguiente: a) Gasto por categoria programatica; b) Programas y proyectos
de inversion; ¢) Indicadores de resultados”
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Conceptos basicos

de Evaluacion
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¢, Queé es evaluacion?
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Tegso

¢, Qué es un Programa?
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Tipos de evaluacion

1. Evaluacion diagnodstica: consiste en hacer una caracterizacion del
fendbmeno que se pretende conocer o transformar y establecer las
causas gue lo generan.

2. Evaluacion de seguimiento: “es el examen continuo o periédico que
efectia la administracion, en todos sus niveles jerarquicos, de la
manera en que se esta ejecutando una actividad”

3. Evaluacion de resultados: mide los cambios logrados a partir del
programa desde el alcance de los objetivos hasta los efectos netos de
la intervencién (impacto).
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Tipos de Analisis

| ' 3 CARACTERIZAR EL FENOMENO QUE
DESCRIBIR SE PRETENDE MODIFICAR
SE VALORA EL FENOMENO
CALIFICAR el ESTABLECIENDO UN CALIFICATIVO A
SU SITUACION

ESTABLECER LAS RELACIONES
CAUSALES QUE DETERMINAN LA
' R— SITUACION ACTUAL Y CUYA
ALTERACION PERMITE MODIFICARLA

ESTIMAR LA  SITUACION DEL

PREDECIR  ~———> FENOMENO CON Y SIN EL
PROGRAMA
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Analisis costo-beneficio

m DETERMINA SI EL PROYECTO ES RENTABLE

m COMPARA LA RELACION ENTRE COSTO Y BENEFICIO,
CONTRA UN PARAMETRO

. _______________________________________N
VALOR ACTUAL DEL BENEFICIO ‘

VALOR ACTUAL DEL COSTO

S| LOS BENEFICIOS EXCEDEN A LOS COSTOS, MEDIDOS
TODOS CON EL PATRON COMUN EL PROYECTO ES ACEPTABLE

LA RELACION COSTO-BENEFICIO SE EXPRESA EN UNIDADES
MONETARIAS
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Analisis costo-efectividad

l COSTO TOTAL ‘
' EFECTIVIDAD * (100)

COSTO-EFECTIVIDAD l —

DONDE EL COSTO-EFECTIVIDAD ES EL COSTO POR
UNIDAD DE EFECTIVIDAD LOGRADO PARA CADA UNO DE

LOS OBJETIVOS

58



Conceptualizacion y

tipos de indicadores




Teccommmmn

¢, Qué es un indicador
cuantitativo?

Es un numero que establece una relacion entre
dos o mas datos significativos de dominios
semejantes 0 diversos y que proporciona
Informacidon sobre el estado en que se

encuentra un sistema.*

* Concepto tomado del INEGI
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Indicador de Desempeno

El articulo 25 del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto

Responsabilidad Hacendaria lo define como:

IV. Indicador de desempeio, que consiste en la expresion cuantitativa o,
en su caso, cualitativa, que establece un parametro del avance en el

cumplimiento de los objetivos y metas correspondientes a un indice,

medida, cociente o formula con base anual.
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Indicador

En los Lineamientos generales de operacion para la entrega de los
recursos del Ramo General 33 Aportaciones Federales para Entidades

Federativas y Municipios, se define como:

Indicadores: la expresion cuantitativa 0, en su caso, cualitativa, que
representa un medio sencillo y fiable para medir los logros y los cambios
vinculados con las acciones del programa respectivo, asi como para dar

seguimiento a los avances alcanzados y evaluar los resultados obtenidos;
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Indicador e indices

Indicador

“ En la evaluacidn, es la unidad que permite medir

el alcance de un objetivo” °

Estd compuesto por dos 0 mas variables.
Tiene como finalidad medir el alcance logrado.

Es una cualidad a través de la cual se pretende conocer el logro
alcanzado de un objetivo, pero siempre se debe expresar

cuantitativamente.

° Definiciéon tomada de la CEPAL
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Indicador e indices

Indice

Es la unidad de medida de un indicador, el
indice nos dice el nivel alcanzado, conforme a

un parametro determinado.
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El proceso y los tipos de indicadores

Cobertura
(Focalizacion)
Equidad

Eficiencia ]

Insumo — Proceso — Producto — Distribucidon — Consumo - Efecto

| | | || |
v
Economia | | | Eficacia I 5

Calidad

65



Teccommmmm—

Tipos de Indicadores*

Tipo de indicadores

¢,Que mide?

Resultados

Estratégicos

Impacto

B  (Cobertura

Procesos

* RLFPRH

S0 Gesion
= e
=
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Sistema de Evaluacion del desempeno

Dimensiones de los indicadores

El Articulo 25 del RLFPRH define las dimensiones del
indicador como :

Mide la proporcion de atencion sobre la

Cobertura — demanda total que se alcanza con la
produccion del bien o servicio.

Mide la relacion entre la cantidad de los
.. — bienes y servicios generados Yy los
Eficiencia > Insumos o0 recursos utilizados para su

produccion.



Teccommmm

Sistema de Evaluacion del desempeno

Impacto
Econdmico
y Social

Calidad

Equidad

ﬁ

—

Mide o valora el grado de transformacion relativa
lograda en el sector objetivo econdmico o social,
en términos de Dbienestar oportunidades,
condiciones de vida, desempeiio economico Yy
productivo, o caracteristicas de una poblacion
objetivo o potencial.

Mide los atributos, propiedades o caracteristicas
gue deben tener los bienes y servicios publicos
generados en la atencion de la poblacion
objetivo, vinculandose con la satisfaccion del
usuario o beneficiario.

Mide los elementos relativos al acceso,
valoracion, participacion e impacto distributivo
entre los grupos sociales o entre los géneros por
la provision de un bien o servicio.
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Indicador

En los Lineamientos generales de operacion para la entrega de los
recursos del Ramo General 33 Aportaciones Federales para Entidades

Federativas y Municipios, establece que:

Los Indicadores deberan clasificarse en estratégicos y de gestion, y permitir la

medicion de los siguientes aspectos:

|. Eficacia: que mide el grado de cumplimiento de los objetivos de los Programas;
ll. Eficiencia: que mide la relacion entre los productos y servicios generados

respecto a los insumos o recursos utilizados;

lll. Economia: que mide la capacidad de gestion de los Programas, a efecto de

ejercer adecuadamente los recursos financieros, y

V. Calidad: que mide los atributos, propiedades o caracteristicas que deben

tener los bienes y servicios para satisfacer los objetivos de los Programas
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Construccion de indices

1. Se define la cualidad que se quiere medir.

2. Se identifica como se expresa concretamente la cualidad a medir.

3. Si dicha expresion concreta requiere la medicion de otras cualidades se
consideran como componentes y se sigue para cada uno de ellos los
pasos del indicador.

4. Se seleccionan las variables concretas a utilizar en el indicador.

5. Se definen los valores posibles para cada variable, procurando que dichos
valores tengan la misma escala inferior y superior en todos los casos.

6. Se establece la formula

7. Se determinan los ponderadores para cada componente y/o variable.

8. Se establece la escala del indice por componente y/o general, conociendo
los valores maximos, minimos e intermedios.

9. Se revisa la correspondencia entre los valores cuantitativos del indice y las
escalas cualitativas del indicador.

10. Se prueba el indicador.
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Matriz de Indicadores de Resultados

Resumen Narrativo

Indicadores
Nombre del Método de Frecuencia
Indicador Calculo de Medicion

Medios de
Verificacion

Supuestos
(Hipotesis)

Impacto Final

Fin:

Impacto Intermedio

Propdsito:

Productos

Componentes:

Procesos/Gestion

Actividades:
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Cuadro 26: Ejemplo de detalle de elementos bésicos del indicador

Mombre Metodo de calculo Sentido Frecuencia . Linea base Metas Semaforizacion
esperado medicion Medida Valor Ao Meta Mataal Verde  Ama-  Rajo
dal ano rillo
ciclo 2012
Taza de desercion [ (Jovenes Diescen- Anual Porcentaje GO 2008 k5 30 5h E7 58
ende laeducacian  estudiantes que no denta
media superior concluyercn su
aducacion media
superior en el t) /
{ Jewenss estudiantes
Jue ingresanon & la
educacion media
sup=rior enel anot -
3w 100
Forcentaje de ([ Jevenes Ascenderts Anual Prorcentaje 52 2008 78 5.0 775 JED 740
Jjovenes de estudiantes de
familias con familias con ingrescs
ingresos por por debajo de 3
debajo de 3 salarios minimas, con
salarios minimos edades entre 15 v
que recibon 18 anos, qua
apoyos recibieron apoyos) £
{Total de jovenss
estudiantes da
familias con ingresos
por debajo de 3
salarios minimos, con
edades entre 1H y
18 anos)) = 100
Forcentaje de { {Escuelas que Ascenderts Anual Percentaje 0 2008 B0 250 K10 Bl 450
escuelas que cueritan con el plan
cuartan cor el de estudics
plan de estudics actualizada) / (Tatal
actualizado de escuelss) ) x 100
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Reglas para la identificacion de los elementos minimos
en la construccion de indicadores (SHCP)*

Los indicadores de desempefio deberan contar con una ficha técnica, la cual
deberd contener los siguientes elementos minimos para su adecuado
seguimiento y evaluacion:

* Nombre del indicador.

* Dimension a medir.

» Definicion.

» Método de calculo.

* Unidad de medida.

* Frecuencia de medicion.

* Linea base.

e Metas.

» Sentido del indicador.

» Parametros de semaforizacion.

*Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos, SHCP, Afio 2010 23
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Indicador

Dentro de los Lineamientos generales de operacion para la entrega de los recursos
del Ramo General 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas vy
Municipios, en los términos del lineamiento décimo menciona que se deberan establecer
como maximo 3 Indicadores estratégicos por cada uno de los Fondos y se acordara lo
relativo a los Indicadores de gestion. En la definicion de los indicadores debera incluirse lo
siguiente:

I. Nombre del Indicador: significado conceptual,

II. Método de calculo: expresion matematica o cuantitativa;

lll. Frecuencia de medicion: periodo mensual, trimestral, anual o cualquier otro, durante el
cual se calcula el Indicador;

IV. Linea base: valor inicial del Indicador que sirve de parametro para medir el avance
hacia la meta anual establecida, y

V. Meta anual y por periodo: valor que debera alcanzar el Indicador como resultado de la
ejecucion de un programa autorizado en el presupuesto respectivo, asociado a las

Aportaciones Federales.
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Ficha Técnica de CONAC*

PROYECTO DE PRESUPUESTO DE EGRESOS 2009
FICHA TECNICA

Datos de Identificacion del Programa Presupuestario :ijf'

L. - 11
Ramo administrativo

Unidad responsable del Pp '

Clasificacion del Pp 12

Denominacion del Pp '

Nombre de la Matriz ™5

Alineacion con el PND y sus Programas 2
Plan Macional de Desarrollo *'

Eje de politica piblica al que contribuye el Pp 2!

Objetivo de eje de politica plblica al que contribuye el Pp2'~

Programas del Plan Nacional de Desarrollo

212

Tipo de Programa 27 Programa 222

Ohbjetivo del Programa 222

Objetivo estratégico de la Dependencia o Entidad 2

Matriz de Indicadores para Resultados 3

Resumen Narrativo >

Ohjetivo al qaue comesponde
el indicador *'

Marque el
nivel del
ohjetivo &n
la Matriz de
Marco
Lagico™'2

Fin

Propodsito

Componente

Actividad

*Consejo Nacional de Armonizacion Contable, Lineamientos de indicadores
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Ficha Técnica de CONAC*

Indicador **

Datos de identificacion del indicador 1

Oirden 3211

Nombre del indicador 3=

Dimension del indicador ***

Tipo de indicador para
resultados '

Definicion del indicador 3+

Tipo valor de la meta®2'#

- r 2217
Metodo de calculo

Unidad de medida *'*

Desagregacion geografica 212

Frecuencia de medicion ***"

Enfoque de fransversalidad ="

Hombres 324112

Transversalidad +*"

Mujeres 321112 Tota] 321114

Serie de Informacion Disponible **'™

Informacion disponible 2112

*Consejo Nacional de Armonizacion Contable, Lineamientos de indicadores
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Ficha Técnica de CONAC*

Caracteristicas del indicador 32

Caracteristica &%

Calificacion %32

Justificacion

3223

Adecuado ##21

Aporte marginal #2212

Claridad =213

Comparabilidad®2="14

Economia 225

Factibilidad®**1#

Independencia®®® 17

Monitoreahle 3218

Oportunidad?221-2

Relevancia *=211¢

Sintéticg® 211"

Soportados
metodoldgicamente

3221.

. 322113
Yalidez

Contacto indicador 323

3
Mombire 3221

Area 3234

Apellido patemo

3232

) 323
Apellido matemo

33

Correo electrénico 3434

- 3237
Teléfono !

Lada 323741

Teléfang *+372

Extension *=373

*Consejo Nacional de Armonizacion Contable, Lineamientos de indicadores
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Ficha Técnica de CONAC*

Determinacion de metas *%*

Viabilidad de la meta ***'
Comportamiento Factibilidad
del indicador de [a meta
M'Eta acumulahle 3Z41.9 32412 32413
Justificacion de la factibilidad **'*
Linea base 32
Valor 32422
Ao 32421 Denominador | Periodo al que corresponde el valor
na Indicador Numerador (universo de 32423
(relativo) | (absoluto)™**2*2 | cobertura)
3242321 324223
Justificacion linea base >4
Parametros de semaforizacion %*?
Tipo de valor #2421
Umbral verde - amarilla 2432 Urnbral amarillo - rojo 32432
3244
Meta sexenal
¥ 32442 .
Valor Periodo al que
w3 2441 . F .
Ano Indicador *****' | Numerador****** | Denominador #3443 “"”ESPEE"EEJE" valar
{relativo) (absoluto) {universo de cobertura)

2012

*Consejo Nacional de Armonizacion Contable, Lineamientos de indicadores
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Ficha Técnica de CONAC*

."!'nﬁl:l 32451

Metas intermediag 247
Valor 32452
Indicador *****' | Numerador ****** | Denominador ****%*
(relativo) (absoluto) (universo de cobertura)

Periodo al que

corresponde el valor
32453

2':'[]? 224811

2008 324512

200G 324813

2010 324514

2011 2248515
2012 3245145

Metas del ciclo presupuestario 248
Y 32463 )
Periodo 3245 alor Periodo al que
[segin la frecuencia de medicién} | |ndicador *****' | Numerador ****** | Denominador *#*5%* corresponde el valor
(relativo) (absoluto) (universo de coberura)
Periodo 1
(Ejemplo frecuencia
trimestral)
Periodo 2
FPeriodo 3
Perigdo 4

*Consejo Nacional de Armonizacion Contable, Lineamientos de indicadores
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Ficha Técnica de CONAC*

Caracteristicas de las variables *2*
{58 deba llenar aafs conjunte tanta wases como nUmers de varkables sdlstan)

Nombre 3251

Descripcion de la variable

3252

Medios de verificacion >3

Unidad de medida =3¢

Desagregacion geografica 3253

Frecuencia *%5%

Método de recopilacion de datos ***7 Fecha de disponibilidad de la informacion ***®
Referencias adicionales ***
Referencia internacional ¥+ Comentario técnico 3452
Serie estadistica *2%*
{:-iclc' 22831 hralnr 32632 PEFIDUD 32633 C—IC|D 326831 1'-“3|Dr 326332 PEﬂﬂdD 32833

*Consejo Nacional de Armonizacion Contable, Lineamientos de indicadores
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Teccommmmmm
Contactenos...

m Victor Manuel Fajardo Correa
Director General
vif tecso@hotmail.com

m German Sandoval Cruz
Director de Estadistica
german.0001@hotmail.com

m Linda Mondragén Rios
Coordinadora de Proyectos
lelinmr@gmail.com

TECNOLOGIA SOCIAL PARA EL DESARROLLO S.A de C.V.
Tel. 54-40-41-80 y 55-38-50-77
Www.tecso.org.mx



